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No existe un consenso general para definir el “temor al

crimen”.

Hay acuerdo en:

= Su multidimensionalidad: el temor a salir cuando esta
oscuro o riesgo de ser victima de robo por sorpresa.

= Su subjetividad: Dos personas pueden llegar a
conclusiones diferentes sobre el mismo entorno social y
fisico.

En consecuencia, se mide mediante encuestas de
percepcion a las personas.
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Temor afectivo: que incorpora la gama de
emociones producidas en un individuo
frente a la posibilidad de ser victima

Temor de naturaleza cognitiva: que refleja
la preocupacion de la gente con respecto a
la delincuencia, su evaluacion del riesgo

personal de victimizacion y la percepcion de
amenaza en su entorno.
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El aspecto del comportamiento: frente al
riesgo de ser victima. Este incluye a las
acciones que toman las personas para
protegerse del crimen.

Preocupacion social y desconfianza en la
seguridad publica: hacia las autoridades e
instituciones encargadas de la seguridad
publica y organizacion vecinal.
Preocupacion social y por el orden.
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Encuesta Fundacion Paz Ciudadana/Adimark
(mas orientado al temor afectivo).

Encuesta ENUSC Ministerio del Interior/INE
Encuesta CESC 2010 (Proyecto Anillos)

En este estudio, se usan los datos de la seccion
INSEGURIDAD Y REACCION FRENTE AL DELITO de la
encuesta ENUSC 2009 (solo RM), que contiene 21
topicos (del orden de 80 preguntas).
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La reduccion de dimensiones se realiza en etapas:

[} [} V 4 ° [ \
e Se definieron los topicos que permiten
medir cada uno de los cuatro tipos de
temor.
J
e La mayoria de los tépicos contienen varias )
preguntas similares, pero que abarcan distintas
situaciones. Se trato reducir cada tépico a uno o
dos indicadores.
e Transformacion de respuestas
e A partir de métodos factoriales /
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e Los indicadores obtenidos en cada tipo de
temor se redujeron a un indicador.

J

~

e Una vez obtenidos los cuatro indicadores de
temor, que resultan cuantitativos, se uso un
analisis factorial para reducirlos a dos
dimensiones.

J

e Los cuatro indicadores de temor obtenidos se\
representan en un plano, con el objeto de
relacionarlos con caracteristicas de los

encuestados (Analisis factorial). y
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e Se conserva el primer como factor de
temor global.

e Se compara el perfil de las personas
segun su nivel de temor (alto o bajo).
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Preocupacion de ser
victima de delito (11)

La delincuencia le
afecta directamente a
la persona (13) J

Aspecto Afectivo
Percepcion de

seguridad personal
cuando esta oscuro:
fuera de casa (111a)

Percepcion de
seguridad personal
cuando esta oscuro: |

dentro de casa (I111b) J
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Aspecto Cognitivo
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Percepcion de aumento de delincuencia
nivel pais (14a) J
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Percepcidon de aumento de delincuencia
nivel comuna (14b) |

Percepciéon de aumento de delincuencia
nivel barrio (14c) |

Percepcion de victimizacion (113)

~_ Percepcion de victimizacion de robo de la
vivienda y por sorpresa (114a)

Percepcion de victimizacion de robo con
violencia, lesiones o hurto (114b)

Percepcion de victimizacion de robo
vehiculo (114c) J

Percepcion de victimizacion de delito ‘
econoémico (114d)

Percepcion de victimizacion otro (114e) J

Probabilidad de intento de intromision al
hogar (115)
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La delincuencia afecta la calidad de vida de la |
persona (17) J

Evita siempre (0 solo en la noche, o nunca)
lugares comerciales (116a)

Evita siempre (0 solo en la noche, o nunca)
lugares recreativos (116b) J

Aspecto Comportamiento

Evita usar joyas y dinero (117a) (*) J

Evita salir fuera de casa de noche (117b) J

Evita usar lugares publicos para
recreacion(117c) J
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Preocupacion social y por el
orden
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a) La delincuenciaes un |

problema de actualidad
importante (12)

c) Percepcion de seguridad

J

GEEAMOS

-3

Nota seguridad en
lugares publicos en
general (18)

J

Nota seguridad en su
barrio (19a)

Nota seguridad en su
casa (19b)
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Un indicador para cada aspecto del
temor

Para cada aspecto del temor se realiza un analisis

factorial que depende de |la naturaleza de las
variables que lo componen.

Se deduce un INDICADOR PARA CADA ASPECTO
DEL TEMOR a partir del primer factor de cada
analisis.

Se realiza un Anadlisis factorial sobre los 4

indicadores.
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% respuestas
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¢Qué sucede con las causas de la
delincuencia?

Causas delicuencia en el pais
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¢Qué sucede con las causas de la
delincuencia?

Causas delicuencia en &l barrio
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Perfil s

un temor

Temor afectivo

Temor cognitivo

Temor

Temor inseguridad

Indicador resumido

comportamiento publica de temor
Alto Bajo Alto Bajo Alto Bajo Alto Bajo Alto Bajo
ABC1, C2, ABC1, C2, ABC1, C2,
NSE c3 D, E . L D, E c3 C3,D,E |ABC1,C2| C3,D,E c3
Sexo - . . L Mujer Hombre L L Mujer Hombre
Edad >50 <35 >50 <35 - - - - > 50 <35
Situacion de
riesgo fuera de . . Si No Si No Si No Si No
casa
Situacion de
riesgo dentro . . Si No Si No Si No Si No
casa
e . e Casa Ccasa
Tipo vivienda Casa Edificio, Casa Edificio, | Casano pareada Casa no pareada
P — — condominio condominio| pareada . | pareada L
condominio condominio
Proteccion - - Si No . . . . Si No
Causas nivel Problema |Falta mano Problema Falta mano| Problema
pais — social dura — — social — — dura social
Causas nivel Falta mano| Problema |Falta mano| Problema Falta mano| Problema
barrio — — dura del entorno dura del entorno — — dura del entorno
Mediante arbol de regresion




Conclusiones

\
Se definieron cuatro tipos de temor
y los perfiles de personas que los
caracterizan
J

Indicador global provisorio

\_
Metodologia de diseno de
indicadores
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